
Wat is een Europese domiciliëring  
(Core)? 

Dankzij de Europese domiciliëring kan u overal 
in Europa even makkelijk een domiciliëring in 
euro gebruiken als in België.

Met een domiciliëring kunnen uw schuldeisers 
onmiddellijk uw eenmalige of herhaaldelijke 
facturen voor abonnementen, telefoon-, gas- en 
elektriciteitskosten,… innen bij uw bank. Met uw 
voorafgaande toestemming worden uw uitgaven 
dan automatisch betaald zonder dat u zelf de 
betalingen hoeft uit te voeren. 

Tot oktober 2009 kon een domiciliëring alleen op 
nationaal niveau worden gebruikt, aangezien het 
systeem verschillend was van het ene Europese 
land tot het andere. 

De Europese domiciliëring biedt de mogelijkheid  
om in tal van Europese landen gebruik te maken 
van eenzelfde dienst. De Europese domiciliëring 
kan door iedereen, particulieren en ondernemingen, 
worden gebruikt.  

Naast een Europese domiciliëring voor iedereen, 
particulieren en ondernemingen, (ook Core ge-
noemd), bestaat er een  versie voor verrichtingen 
tussen professionele gebruikers (Business-to-
Business of B2B). Er is eveneens een folder 
beschikbaar over deze B2B-versie.

Sinds wanneer kunt u gebruik  
maken van een Europese   
domiciliëring?

De Europese domiciliëring trad in werking op 
2 november 2009 en kan worden gebruikt in de 
32  landen die deel uitmaken van het gemeen-
schappelijk eurobetalingsgebied, SEPA1.

Er is een overgangsperiode voorzien van enkele 
jaren. In een eerste fase zullen de nationale domi-
ciliëringssystemen2 en de Europese domiciliëring 
naast elkaar bestaan. Op termijn zal de Europese 
domiciliëring de plaats innemen van de nationale 
systemen. 

Wat moet u doen? Niets!  

De overstap van de Belgische domiciliëring naar de 
nieuwe Europese  domiciliëring zal voor iedereen 
eenvoudig en transparant verlopen.

U hoeft als klant/schuldenaar niets te doen. De 
leverancier/schuldeiser neemt het initiatief. Hij neemt 
het beheer van uw domiciliëring over van uw bank 
in België.

Alle lopende mandaten (domiciliëringsberichten)  
blijven geldig. Op verzoek van de schuldeiser kan 
uw bestaand mandaat worden overgedragen naar 
het nieuwe Europese domiciliëringssysteem zonder 
dat u enige administratieve formaliteiten hoeft te 
vervullen. Als er ingrijpende wijzigingen zijn, zal 
uw schuldeiser u vragen om een nieuw mandaat te 
ondertekenen.

 
Indien u schuldeiser bent, zal uw bank u helpen en 
u alle inlichtingen verstrekken die nodig zijn voor 
de overdracht van de bestaande mandaten van uw 
Belgische schuldenaars. Zij zal u ook helpen bij de 
eventuele keuze van de juiste versie (Core of B2B), 
en bij de ingebruikneming van uw nieuwe Europese 
domiciliëringen.

1	 De 27 lidstaten van de Europese Unie, IJsland, Liechtenstein en 
Noorwegen alsook Zwitserland en Monaco maken deel uit van SEPA 
(Single Euro Payments Area of het gemeenschappelijke eurobetal-
ingsgebied).

2	 Zoals het DOM’80 domiciliëringssysteem in België.
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De Europese 
domiciliëring 
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Wat zijn de voordelen van  
een Europese domiciliëring?  

Een abonnement op een Duits tijdschrift, de •	
elektriciteitsfactuur van uw vakantiehuis in 
Spanje,... U hoeft geen rekeningen meer aan 
te houden in het buitenland om uw uitgaven ter 
plekke te betalen. Dit kan nu via een domicili-
ëring aan schuldeisers in andere landen. Eén 
rekening in euro in één land volstaat ! 

Uw schuldeiser zal u verzoeken om rechtstreeks •	
met hem een Europese domiciliering te rege-
len, zonder dat u contact met uw bank hoeft te 
nemen.

Tot 8 weken (en in sommige gevallen zelfs •	
gedurende 13 maanden) na de debitering kunt 
u de terugstorting van een domiciliëringsbeta-
ling vragen. Die bepaling geldt zowel voor de 
nieuwe Europese domiciliëring (Core) als voor 
de huidige domiciliëring. Opgelet: een aanvraag 
tot terugbetaling betekent niet dat de schuldvor-
dering vervalt.

Uw bank




